
Inleiding

In de huidige omstandigheden is operationele continuïteit een must. Nu 
organisaties de digitale transformatie omarmen en hun massaal toevlucht 
tot IT nemen, downtime kan verlammend werken. Wie technische storingen 
transparant het hoofd kan bieden en zo zijn bedrijf draaiende kan houden, 
profiteert van aanzienlijk concurrentievoordeel, grotere klantenbinding en meer 
bedrijfsinnovatie.

Maar het behalen van de hoogste niveaus van operationele continuïteit met 
zero RPO’s (recovery point objectives) en 0 RTO’s (recovery time objectives), 
was altijd alleen weggelegd voor de grootste ondernemingen en dan slechts 
voor de meest bedrijfskritische toepassingen. De hiermee verbonden kosten 
en complexiteit zijn voor de meeste organisaties eenvoudigweg te hoog. 

Dat behoort nu tot het verleden. 

Deze whitepaper bespreekt een nieuwe active/active stretched cluster 
technologie waarmee bedrijven van groot tot klein zich de hoogste 
continuïteitniveaus kunnen veroorloven zonder de kosten en complexiteit die 
in het verleden met dit type implementatie gepaard gingen.
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Baanbrekende Operationele Continuïteit 
Bewerkstelligen en Toch de Kosten en Complexiteit in 
de Hand Houden



Hoofdstuk 1: Wat is het belang van 
operationele continuïteit en waarom nu?

Organisaties van groot tot klein storten zich nu helemaal 
op digitale transformatie, big-datastatistieken, het 
Internet of Things, cloud computing, sociale netwerken 
en andere digitale aanjagers van concurrerende 
differentiatie en innovatie. IDC heeft voorspeld dat 
deze trends “de wereldeconomie opnieuw vorm zullen 
geven” en dat digitale transformatie in 2019 nagenoeg 
75% van alle IT-bestedingen voor zijn rekening zal 
nemen.1

Digitale gegevens vormen het fundament dat al deze 
initiatieven gemeen hebben. In een dergelijke situatie 
moeten gegevens in al hun volume en verscheidenheid 
beschikbaar zijn waar ze nodig zijn—wat er ook gebeurt. 
Als de gegevens niet beschikbaar zijn, stort alles in. 
Winsten en opbrengsten verdwijnen als sneeuw voor 
de zon, het moreel wordt aangetast, de klantentrouw 
vermindert, applicaties zijn niet meer bruikbaar, de 
innovatie komt tot stilstand, en de naleving van de 
richtlijnen komt in gevaar. 

Omdat bedrijven steeds afhankelijker zijn van digitale 
gegevens, is operationele continuïteit een cruciale factor 
voor succes en is downtime een dure grap geworden. 

Uit onderzoek is gebleken dat de kosten van downtime 
sinds het begin van dit decennium met 38% gestegen 
zijn.2 In een ander onderzoek geeft 81% van de 
bedrijven te kennen dat één uur downtime hen meer 
dan $300.000 kost. Een derde van de grotere bedrijven 
schatten dat een uur stilstand tussen $1 miljoen en meer 
dan $5 miljoen kost.3 

Hoofdstuk 2: Struikelblokken voor een 
onverwoestbare operationele continuïteit

Voor de meeste organisaties is het doel niet alleen 
de uitvaltijd te minimaliseren maar om deze zelfs 

1	 “IDC ziet het licht van de DX economie en de opkomst van de digital-native 
onderneming,” IDC, 1 november 2016 

2	 “Kosten van datacenteruitval,” Ponemon Institute, januari 2016  

3	 “Downtimekosten rijzen de pan uit: volgens 81% van ondernemingen liggen deze 
gemiddeld boven de $300.000,” Information Technology Intelligence Consulting, 
2 augustus 2016
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helemaal uit te sluiten. De grootste organisaties, met 
ogenschijnlijk onbeperkte IT-budgetten, konden genoeg 
middelen vrijmaken om dit betrouwbaarheidsniveau 
voor hun meest bedrijfskritische toepassingen te 
verwezenlijken. Maar dat is wel zeer kostbaar, niet alleen 
in geld maar ook in IT-tijd, complexiteit en resources.

Om RPO’s en RTO’s tot nul terug te dringen, moeten 
organisaties honderden of duizenden dollars investeren 
in infrastructuur en uiterst complexe implementaties 
waarvoor speciale vaardigheden en een derde failover-
locatie met externe gateways vereist zijn.

Doorgaans blijft dit type investering en inspanning 
beperkt tot specifieke kritieke toepassingen in 
zeer grote organisaties, zoals grote financiële 
dienstverleners, online retailers en dergelijke. Maar 
voor de meeste organisaties, blijft zero RPO’s en RTO’s 
slechts een droom.

Hoofdstuk 3: De droom tot realiteit maken

Zoals als zo vaak in technologie, is de droom van 
gisteren de realiteit van vandaag. Dat gaat nu ook 
op voor extreme operationele continuïteit, waarbij 
organisaties van praktisch elke grootte RPO’s en RTO’s 
tot nul kunnen terugdringen zonder zich de kosten en 
problemen te hoeven getroosten van de bouw van een 
externe backuplocatie.

De technologische innovatie die deze operationele 
continuïteit mogelijk maakt is een active/active 
stretched clusteroplossing met transparante failover 
die is ontwikkeld om te functioneren met all-flash 
opslagmatrixen. Deze oplossing is gebaseerd 
op software en maakt gebruik van twee all-flash 
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opslagmatrixen die doorgaans binnen één enkel 
datacenter of binnen een campus of een stedelijke 
gebied worden ingezet.

Deze nieuwe technologie, Purity ActiveCluster, werd 
ontwikkeld door Pure Storage en is verkrijgbaar 
als onderdeel van Pure Storage FlashArray. Purity 
ActiveCluster wordt opgenomen in Purity//FA 5 in de 
vorm van een gewone Evergreen upgrade. Dat deze 
innovatie door Pure Storage werd ontwikkeld, komt voor 
de meeste waarnemers van all-flash opslag niet als een 
verrassing. Dit bedrijf was al vanaf het eerste uur een 
pionier op deze markt.

Pure richt met ActiveCluster zijn aandacht met name op 
operationele continuïteit, waar het toch al marktleider 
was in de levering van een hoge beschikbaarheid (6 
nines) op zijn FlashArray product. ActiveCluster biedt 
een innovatieve aanpak voor de fundamentele uitdaging 
door een quorum-witness op een derde locatie te 
implementeren en te beheren. ActiveCluster maakt 
gebruik van Pure1 Cloud Mediator, een software-as-a-
service quorum-witness. 

Met de Pure1 Cloud Mediator, kunnen organisaties die 
ActiveCluster implementeren RPO’s en RTO’s van nul 
halen zonder een derde backup-locatie te hoeven 
bouwen. Failovers worden veilig, automatisch en 
transparant afgewikkeld. Als een matrix mislukt, staat de 
Cloud Mediator ervoor in dat hosts de gegevens op een 
andere matrix kunnen openen.

Hoofdstuk 4: Voordelen van 
ActiveCluster

Het ActiveCluster-model pakt de grootste uitdagingen 
voor organisaties aan als het gaat om het bereiken 
van de always-on operationele continuïteit, dat wil 
zeggen zero RPO’s en RTO’s zonder dat de kosten en 
complexiteit uit de hand lopen.

Vanuit een kostenoogpunt, is ActiveCluster erg 
efficiënt. Het is in de Purity omgeving ingebouwd en is 
verkrijgbaar in de vorm van een gewone upgrade. Het 
vereist geen extra licenties of onkosten, geen externe 
apparaten en geen derde backup-locatie.

Voor sommige klanten, zijn de enige extra kosten 
van betekenis de prijs van een extra matrix, maar 
die kosten zijn marginaal in vergelijking met de 
honderden duizenden dollars die verwezenlijking van 
dit continuïteitsniveau met stretched-cluster oplossingen 
van concurrenten zouden kosten.

Bedrijven besparen ook geld, en tijd, dankzij de 
ongelooflijke eenvoud van de Purity ActiveCluster. 
In tegenstelling tot de typische stretched-cluster 
implementaties die qua installatie buitengewoon 
ingewikkeld kunnen zijn, kan een ActiveCluster in luttele 
minuten in vier stappen worden gestart:

1.	Maak de verbinding met de matrixen

2.	Maak een stretched pod aan

3.	Maak een volume aan

4.	Breng verbinding met hosts tot stand

De ActiveCluster maakt gebruik van twee matrixen. 
Deze bevinden zich gewoonlijk binnen een campus of 
een stad, maar kunnen zich ook in hetzelfde datacenter 
of zelfs in hetzelfde rack bevinden. Door middel van 
synchrone spiegeling voor een bepaald opslagvolume, 
zijn gegevens tegelijkertijd op beide locaties 
beschikbaar. Deze multisite active/active opzet vormt de 
kern van de verminderde complexiteit van ActiveCluster.

In tegenstelling tot active/passive implementaties 
bedient ActiveCluster I/O op een bepaald volume 
vanaf beide kanten tegelijk. IT-teams hoeven zich geen 
zorgen te maken over de complexiteit van het beheer 
van de affiniteit van de virtuele machine of database met 
één locatie. De applicatiewachttijd is geoptimaliseerd 
met lokaal bediende uitlezingen.



Bijkomstige voordelen van ActiveCluster zijn:

•	 Wereldwijde beveiliging: ActiveCluster kan worden 
gebruikt voor wereldwijde beveiliging met een 
samenstelling bestaande uit drie datacenters. 
Locaties A en B staan in ActiveCluster modus, 
terwijl een derde locatie, elders in het land of op het 
continent, is ingericht om asynchroon vanuit locatie 
A of locatie B te repliceren. Bijvoorbeeld een grote 
financiële dienstverlener gevestigd in Manhattan kan 
gebruikmaken van ActiveCluster in New York en in 
New Jersey, en tegelijkertijd de data asynchroon naar 
San Francisco of Londen repliceren.

•	 Niet-ontwrichtende migraties: Cloud-flexibiliteit komt 
er op neer dat zwaar geconsolideerde omgevingen de 
flexibiliteit moeten hebben om werkbelasting over een 
groep van all-flash opslagsystemen te verplaatsen en 
te spreiden. Een van de mogelijke toepassingen van 
ActiveCluster is, het niet-ontwrichtend verplaatsen van 
werkbelasting van de ene naar de andere matrix. 

Hoofdstuk  5: ActiveCluster benutten om 
bedrijfsvoordeel te halen

Met digitale transformatie, big-datastatistieken en 
andere moderne bedrijfsinitiatieven, staat elke 
organisatie onder druk om de beschikbaarheid te 
verbeteren en downtime terug te dringen. Dat houdt in 
dat nagenoeg elk bedrijf met ActiveCluster zijn voordeel 
kan doen.

Maar met name organisaties die werken met 
datacenters binnen een gelokaliseerde of regionale 
omgeving, zoals een campus of een grootstedelijk 
gebied, zullen de eersten zijn die van de voordelen van 
ActiveCluster willen profiteren, want het is speciaal voor 
hun behoeften ontwikkeld.

Als het gaat om applicaties en werkbelasting, zullen 
bedrijfskritische implementaties waarschijnlijk behoren 
tot de zakelijke use-cases die in eerste instantie de 
meeste baat hebben bij ActiveCluster oplossingen, 
vooral voor gebruikssituaties in direct contact met de 
klant, want daar is downtime rechtstreeks van invloed op 
de inkomsten en klantenbinding.

Bedrijven in sectoren zoals de financiële 
dienstverlening, gezondheidszorg, media, 
telecommunicatie en de online detailhandel, zullen 
allemaal profiteren van de verwezenlijking van hogere 
continuïteitsniveaus zonder de gebruikelijke kosten en 
complexiteit. Naast de operationele continuïteit, kunnen 
bedrijven hun voordeel doen met ActiveCluster om 
hun disaster recovery te verbeteren, applicatiemigratie 
te vereenvoudigen en algemene verbeteringen in 
betrouwbaarheid door te voeren voor een breed scala 
aan toepassingen en werklasten.

Conclusie

Onverwoestbare operationele continuïteit met 0 RPO’s 
en RTO’s was doorgaans alleen weggelegd voor 
de allergrootste ondernemingen. Met de lancering 
van Purity ActiveCluster van Pure Storage, beginnen 
bedrijven de democratisering van de operationele 
continuïteit te zien. Nu kan elk bedrijf zich de hoogste 
beschikbaarheidniveaus veroorloven zonder zijn 
financiële situatie of zijn IT-team zwaar te belasten.

Wilt u meer weten over hoe uw bedrijf zijn voordeel 

kan doen met het volgende paradigma op het gebied 

van operationele beschikbaarheid, bezoek dan de 

landingspagina van ActiveCluster op PureStorage.com.

Purity ActiveCluster wordt opgenomen in Purity//FA 5 in 

de vorm van een gewone Evergreen upgrade. 
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