
Impacto na Viveo

A Viveo trabalha incansavelmente para garantir 
a produção, distribuição e entrega de material 
hospitalar, medicamentos e vacinas em 90% dos 
leitos hospitalares no Brasil. Diante do cenário 
pandêmico, o grupo firmou parcerias com grandes 
hospitais privados e com o setor público para 
ajudar no combate à disseminação do coronavírus, 
ampliando seus serviços e produtos logísticos - 
incluindo a fabricação de álcool em gel.

Composto por várias marcas conhecidas, o 
crescimento do grupo gerou novas demandas 
por maior desempenho de TI, facilidade de uso e 
durabilidade de longo prazo, sem a necessidade de 
atualizações ou substituições de TI.

Pure1, unificando  
toda a história

Transformação de rotinas 
de trabalhos críticos

Fácil migração de sistemas 
legados para Pure

“Nossas equipes 
sentiram um 
grande impacto 
na otimização das 
tarefas na primeira 
semana e relataram 
diversos casos 
de melhoria de 
desempenho após a 
implantação da Pure.”

EDSON ROCHA,  
SUPERINTENDENTE  
DE TECNOLOGIA,  
VIVEO

Sobre a empresa
A Viveo está presente em mais 
de 90% dos leitos hospitalares 
do Brasil, investindo 
fortemente na transformação 
digital para aumentar a 
oferta de serviços e soluções 
tecnológicas que simplificam a 
vida de clientes, fornecedores 
e colaboradores. 
www.viveo.com.br

Geo
Brasil

Indústria
Saúde

Áreas de soluções
Acelere os principais 
aplicativos

Produtos
Pure Storage FlashArray//X, 
Pure Storage Pure1®

Com a Pure, Viveo 
empodera setor da Saúde 
durante pandemia

http://www.viveo.com.br/
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TI repensa o storage para cumprir SLAs que salvam vidas
Com emissão de mais de 4 mil notas fiscais por dia, uma das cargas de trabalho mais 
críticas estava na área de finanças, que exigia uma solução ágil e evolutiva capaz de 
suportar esse processo.

Com a Pure, as equipes agora podem cumprir SLAs rígidos de entrega para mais de 6 
mil clientes, reduzindo o tempo de processo de 6 horas para 15 minutos e aumentando a 
capacidade de serviço em um momento tão difícil, que exige, velocidade e eficiência dos 
fornecedores hospitalares mais do que nunca.

“Crescemos significativamente ao longo dos anos e sabíamos que uma infraestrutura 
moderna era fundamental para nos apoiar na otimização de nossos processos críticos,” 
afirma Edson Rocha, Superintendente de Tecnologia na Viveo.

Agora, com um ambiente totalmente virtualizado, a empresa também conseguiu reduzir  
a necessidade de espaço físico de TI em 50%.

Flash transforma a experiência de gerenciamento de dados
A Viveo teve reduções significativas de custos operacionais e eliminação de cargas de trabalho 

de gestão de dados não escalonáveis, permitindo que atividades antes realizadas em dez dias, 

passem a ser realizadas agora em 3-5 dias.

“Nossas equipes sentiram um enorme impacto na otimização das tarefas na primeira semana e 

relataram vários casos de melhoria de desempenho com a Pure,” diz Edson.

Além disso, ao adotar o Pure1®, monitorado e gerenciado pelo parceiro BS4IT, a equipe de TI da 

Viveo agora tem visibilidade completa da latência, largura de banda e outras métricas essenciais 

para gerenciar o armazenamento e as operações de forma mais inteligente.

Viveo aposta na tecnologia para continuar ajudando as pessoas
De agora em diante, os planos do grupo estão todos focados em atender às novas demandas  

que virão com as estratégias de negócios para o futuro. Se, historicamente, a tecnologia 

comprovou ao mundo o seu papel fundamental na P&D da medicina, agora a Viveo descobriu a 

Experiência Moderna de Dados para revolucionar os bastidores desta indústria e atender a este 

mercado essencial.

“Manteremos nossos investimentos nas tecnologias mais modernas para manter nossas entregas, 

mesmo em cenários de saúde mais desafiadores,” explica Rocha. “A Pure nos trouxe a melhor 

base e vamos continuar construindo nossa história de sucesso sobre ela.”

Desafios

Ambiente de 
armazenamento complexo 
exigia manutenção 
diária da equipe de TI

Baixa visibilidade para 
gerenciar dados

Lentidão de desempenho 
em processos no 
departamento financeiro

Resultados

Ambiente de 
armazenamento 
simplificado e preparado 
para o futuro

Controle de fábrica 
mais responsivo

Redução de consumo de 
tempo em gerenciamento 
de armazenamento
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